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56: /QD-CT.UBND Cam Philc Nam, ngay thdng 02 nam 2023

QUYET DINH
VG viQc.KiQn toin Ban Chi tl4o xAy dg'ng, rip dgng HQ thiing qurin lf

chit luqng theo Ti6u chuAn qu6c gia TCVN ISO 9001:2015
vho ho4t <IQng quin ly Nhn nuric t3i phudng Cam Phtic Nam

Cdn cu Luil t6 chuc chinh quyin dla phuong ngdy 19/6/2015 vd Ludt s*a
aiji, tii sung m6t tij aii, cia Luqt t6 chuc Chinh phi vd t6 chuc chinh quyin dia
phvong ngdy 22/l l/2019;

Cdn c* Quydt dinh sii tOtZOtltgD-TTg ngdy 05/03/20t4 cia Tht) tuottg
Chinh phi vi vigc dp dung He th6ng quan ly chiit tuqng vdo hoqt itpng co quan, t6
chuc thuQc h€ thiins hdnh chinh Nhd nuoc: c6ng vdn tii SOOSBXACN-TDC ngdy
25 thdng 09 ndm 2018 vi vi€c hubng din dp d4ng fiAu chudn qu6c gia TCVN
900 t : 20 I 5 vd cdc yAu cdu cia CCHC tai So KHCN dqt higu qua cao;

Cdn cu Quydt dlnh t6 tlSOtgO-UOND ngdy l5/05/2019 cia UBND tinh vi
vi€c ban hdnh Di dn chuyin ddi dp dang HQ thiing qudn ty chdt tuo. ng theo ti€u
chudn qu6c gia TCVN ISO 900t:20t5 vdo hoat dQng cia cdc co quan, t6 chuc
thu\c h€ thiing hdnh chfnh Nhd nroc tr1n dia bdn tinh Khdnh Hda;

Theo di nghi cila C6ng ch*c Vdn phdng thting k€.

QUYET DINH:

Di6u l. Ki€n todn Ban Chi tlao x6y dUng, rip dqng H€ th6ng qudn ly chit
luong theo Ti€u chudn qu5c gia TCVN ISO 900 I :20 I5 vio hoat d6ng qudn lj' Nhd
nuoc cua UBND phuong Cam Ph[c Nam, thdnh ph6 Cam Ranh, rinh Kh6nh Hoa
(sau ddy goi tit ld Ban Chi dao ISO), gOm c6c thdnh vi6n sau ctdy:

L Bd Nguy0n Thi Bac, Chu tich

2. Ong Vd D6ng Bic, P. Chu tich

3. Bd Pham Nguydn Horii Thuong, CC. VP-TK

4. Ba Le Thi L€ Ddng, CC. Dia chinh - Xdy dung

5. 6ng Trin ThC V[, CC. Dia chinh - Xiy dung

6. Ong Nguy6n Manh Htng, CC. Tu phrip - HQ tich
7. Bd Nguy6n Thi Anh Chi, CC. Tu ph:ip - H6 tich
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7. Ba V6 Thi Kim.A,nh, CC. Vin h6a - Xe hOi

8. 6ng Ddo Min-h Tri. CC. Vdn hoa - Xi hQi

9. Bd Nguy€n Thi Xudn Hing, CC. Tdi chinh - K€ toiin

10. Bd NgO ThiMai Lai, CC. VP - TK

Di6u 2. Nhi€m vu cta Ban chi d4o tSO vi c6c thdnh vi€n duoc quy ttlnh cr,r

th6 t4i bdng phin c6ng nhiQm vr,r kdm theo.

Di6u 3. Quyrlt Ointr ndy c6 hiQu luc k6 tu ngdy kj' vii thay th6 cho Quy€t
dinh sii 04/QD-CT.UBND ngiy 0510112022 cta Chir tich UBND phuong Cam

Phric Nam.

Di6u 4. Truong ban chi tlao ISO, c6ng chuc Vin phdng - Th6ng k6, cdc ban,

ngirnh vd cdc thirnh vi€n co ten tqi Di6u I chiu tr6ch nhiQm thi hdnh Quy6t dinh
ndy.l .

Noi nhdn:
- Nhu Didu 4:
- UBND tp (de bi6t);
- Lm: VT. Hd so ISO

CHU TICH

- Thdnh vi€n

- Thdnh vi€n

- Thdnh vi6n

- Thu kf ban chi tlao

l

Nguy6n Thi Bac



CQNG HoA xA HQr CH0 NGHiA vrEr NAM
DQc lip - Tg do - H4nh phtc

PHAN CONG NHrEM vU BAN cHi DA,o rso
(Kdm theo Quydt dinh s6 /QE-CT.UBND ngdy thdng ndm 2022

cia Chi tich UBND phdmg Cam Philc Nam)

r. NHIEM VU CHUNG C0a nlru CHi EAO rSO

- Ban Chi d4o ISO ldm viQc theo nguy€n tic t4p trung dAn chu, c6c thdnh

vi6n tham gia !'ki6n, thdo lu{n vd quy6t dlnh theo da s6.

- Thdnh vi€n Ban Chi d4o ISO ldm viQc theo cn6 ag ti6m nhi6m, thuc hign

nhiQm vu do Truong Ban Chi dao ISO phin c6ng vd tham gia vdo c6c hogt dQng

chung c[ra Ban Chi dpo ISO, chlu tr6ch nhi€m truoc Truong ban v6 c6c nhi€m vg

tlugc phin cdng.

- Thdnh viOn Ban Chi dao ISO thao lu4n t4p th6 tlii girip Truong ban gidi

quytit nhring vin d€ thu6c ph4m vi, nhi€m vu, quyAn han cua Ban Chi dao ISO;

d6ng thoi cht dQng ki6n nghi voi Truong ban nhimg v6n d€ v€ chu truong, biQn

ph6p chi dao thuc hiQn 6p dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001 vdo hoat dQng cta
UBND phuong Cam Phric Nam.

- TO chric tri€n khai viQc xiy dUng, rip dgng, duy tri, cdi ti€n HTQLCL theo

TCVN ISO 9001:2015 vd Quytit dinh s6 l9l2014/QD-TTg ngdy O5l3l2Ol4 cia
Thu tuong Chinh pht, c6ng vdn 3003/BKHCN-TDC, ngdy 25 theng 09 ndm 2018

vi viQc huong din rip dung ti6u chudn qu5c gia TC\rN 9001:2015 vii c6c y6u ciu
cta CCHC tai So KHCN d4t hiQu qui cao.

II. NHIEM VV CV THE CUA TUNG THANH VITN BAN CHi DAO
ISO

l. Trufrng ban:

- Di6u hdnh toirn bQ hopt dgng cua Ban Chi d4o ISO, phin c6ng nhi6m vu cu
th€ cho ttmg thirnh vi6n Ban Chi dao ISO.

- Chiu tr6ch nhi6m chi dao chung c6c hoat tlQng xiy dWng, rip dung, duy tri
vii cai ti€n HTQLCL theo TCVN ISO 9001 nhim thgc hi€n t6t chuc nIng, nhi6m
vu duoc giao, phdng ngua rui ro vd huong tdi su hdi ldng cta t6 chuc, c6ng ddn.

- Chu tri vii k€t luin cdc cu6c hgp cta Ban Chi dao ISO, c6c hoat dQng cua
HTQLCL li€n quan d6n nguoi itung tliu,

- Quyi5t dinh nhirng v6n dO thuQc ph4m vi, nhiQm vu, quy6n han cta Ban Chi
dao ISO.

- Ph€ duy6t c6c tdi li€u li6n quan d€n HTeLCL theo TCVN ISO 900 I vd
y€u ciu cua Quy6t dinh s6 lgl2Ol4lQD-TTg ngdy 051312014 crla Thu tuong Chinh
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pht vd c6ng vin 3O03iBKHCN-TDC, ngdy 25 thring 09 nim 2018 vd vi6c huong

d6n rip dqng ti€u chuin qu6c gia TCVN 9001:2015, md hinh khung hQ thdng

QLCL trong c6c CQIIC;NN c6 li0n quan toi ngudi tlung tliu.

2. Ph6 Tru&ng ban:

- Thuong truc Ban Chi d4o ISO girip Truong Ban truc tiiip di€u hirnh ho4t

tlQng chung cta Ban Chi d4o ISO.

- T4rc titip chi d4o, d6n d6c, theo d6i viQc xiy dr;ng kii ho4ch duy tri, cii
tiiln HTQLCL theo TCVN ISO 9001 :201 5 vdo ho4t ilQng cta UBND phuong.

- Ph6 duyQt c6c quy trinh, tiri liQu li€n quan d6n HTQLCL theo TCVN ISO

9001 :20 15 theo sg phdn cdng cta Truong ban.

- Thuc hien cdc nhiQm vu kh6c do Truong ban ph6n cdng.

3. Cric thinh vi€n Ban Chi illo ISO:

- Chiu tr6ch nhiQm xdy dqmg c6c tdi li€u liOn quan trong HTQLCL theo

TCVN ISO 9001:2015 t4i mdng viQc minh phu tr6ch (kii hoach vd b6o c6o thuc

hi€n muc ti6u ch6t lugng hdng ndm; c6c quy trinh ISO girii quyiit TTHC;....).

- Tham gia c6c cu6c hop, ho4t d6ng theo phdn cdng vd triQu t4p cta Truong
ban vd Ph6 Truong ban.

- Ddm bdo viQc xiy dUng, 6p dgng, duy tri, cii ti€n HTQLCL theo TCVN
ISO 9001 :201 5 tai mdng viQc tluoc phdn cdng.

- ptrO Ui6n chinh s6ch chiit luong vd muc ti6u ch6t luqng, quy trinh d6n cin
b6m cdng chric, ngudi lao dgng thugc ph4m vi phu tr6ch.

- Thgc hi€n c6c nhiQm vq kh6c do Truong ban vd Ph6 truong ban phin c6ng.

4. Thu kf:
- Girlp Linh d4o Ban theo ddi viQc xdy dqng kii hoach duy tri, cai ti€n

HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015.

- Ldm diu ,n,5i aieu ph6i c6c hoat ttQng cta Ban Chi il4o ISO gita Truong

ban vd cdc thdnh viOn trong Ban.

- Thuc hiQn c6c hoat dQng ki6m so6t tiri liQu chung theo quy trinh ki€m so6t

thdng tin d4ng vdn bdn.

- Xdy dung kli ho4ch d6nh gi6 nOi bQ HTQLCL hing nim (01 lin/nem);

tham mrru t6 chuc cuQc hgp xem x6t linh dao d€ ddnh gi6 tinh hinh thr,rc hi€n

HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015.

- Oiu miii x6y dqng vd cdp nhlt bdng qudn l!,tri thfc vd phdn tich rui ro trinh

truong ban ISO ph€ duyQt hdng n5m.
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- Hing nim, lflp b6o c:lo do luimg sg thoa min kh6ch hdng th6ng qua ket
qud khdo s6t cua So Ngi vg lirm co so tl€ xem x6t vri phin tich dt liQu ho{c su

dgng k6t qud tllnh giri chi s6 hdi lSng do UIJND thnnh phd t6 chuc.
...,i- Ki6m soat cdc quy trinh ISO girii quy6t c6c TTHC do UBND tinh c6ng b6

danh muc TTHC linh vuc thu6c chuc ndng nhi6m vu cta UBND c6p xi.

- Xiy dgng c6c vdn bdn li€n quan d€n HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015
vd Quyiit dinh s5 l9l2014/QD-TTg ngiy O5l3l2}l4 cua Thu hrong Chinh phu,

c6ng vdn 3003/BKHCN-TDC, ngdy 25 thring 09 ndm 2018 v€ viQc huong dAn rip
. .i : 

-^.dung ti€u chudn qu6c gia TCVN 9001:2015, md hinh khung hQ th6ng QLCL trong
cric CQHCNN.

- ThUc hi€n nhi6m vu kh6c do Truong Ban vd Ph6 truong ban phdn c6ng.i.
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