KHO BAC NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHO BAC NHA NUOC KHANH HOA Pgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 2370/TB-KBKH Khanh Hoa, ngay 19 thang 12 nam 2023
THONG BAO

Tiép nhan, xix Iy va tra 16i phan anh, kién nghij ciia ngudi dan, doanh nghiép vé
quy dinh hanh chinh trong hé thong Kho bac Nha nwéc

Thuc hién Quyét dinh sb 4243/QD-KBNN ngay 07/8/2020 ctua Tong Giam
dbc Kho bac Nha nudc ban hanh Quy ché tiép nhan, xir Iy va tra 11 phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh trong hé thong Kho bac
Nha nudc (KBNN);

KBNN Khanh Hoa théng bao théng tin vé viéc tiép nhan, xt 1y va tra 10i
phan &nh kién nghi ciia ca nhan, to chic:

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHIiNH

KBNN Khanh Hoa mong nhan duoc phan anh, kién nghi ciia c& nhan, to
chtic vé quy dinh hanh chinh theo cc ndi dung sau day:

- Hanh vi cham tré, gay phién ha hodc khong thuc hién, thuc hi¢n khong
dung quy dinh cua cong chirc trong giai quyét thi tuc hanh chinh cta cac don vi
thudc, truc thuéc KBNN.

- Nhitng co ché, chinh sach, thi tuc hanh chinh do KBNN ban hanh hoic
trinh cdp c6 thim quyén ban hanh khong phu hop voi thuc té, khong dong bo,
khong théng nhat, khong hop phap, trai voi cac diéu ude qudc té ma Viét Nam da
ky két hodc gia nhap.

- Nhing giai phép, sang kién ban hanh méi quy dinh vé co ché, chinh séch,
tht tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh va doi sdng cua
nguoi dan thugc pham vi quan ly cia KBNN.

Phan anh, kién nghi dwoc giri hoiic lién hé theo dia chi sau:

1. Cong thong tin dién tir Chinh phi:

bia chi: http://nguoidan.chinhphu.vn; http://doanhnghiep.chinhphu.vn.

2. B¢ Tai chinh:

- Pia chi: S 28 Tran Hung Dao, Quan Hoan Kiém, Thanh phé Ha Noi;

- S dién thoai: 024.22202828 (s6 may 1é: 2097; 2155);

- Dia chi thu dién ti: pakn@mof.gov.vn.

- Fax: (84-24)2220.8091.
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- Gui qua chuyén muc “Phan anh, kién nghi” trén Cong thong tin dién tir BO
Tai chinh tai dia chi http://www.mof.gov.vn.

3. Kho bac Nha nuéc:

- Dia chi: s6 32 Cat Linh, Quan Déng ba, Thanh phé Ha Noi;

- S dién thoai: 024.62764300 (s6 may 1é: 88050);

- bia chi thu di¢n tu: kbnn_tthc@vst.gov.vn;

- Glri qua chuyén muc “Phén anh, kién nghi” trén Céng thong tin dién tir Kho
bac Nha nudec tai dia chi http://vst. mof.gov.vn.

4. Kho bac Nha nwéc Khanh Hoa:

- Bia chi L6 CC9, Khu quy hoach trung tdm D6 thi thuong mai — Dich vu -
Tai chinh — Du lich, thanh phé Nha Trang, tinh Khanh Hoa;

- S6 dién thoai: 0235.3523869;

- Dia chi thu dién tir: kbnnkhanhhoa@vst.gov.vn.

Luu y:

- Phan dnh, kién nghi phdi st dung ngén ngir tiéng Viét; trinh bay ré ngi
dung phan danh, kién nghi.

- Ghi ro, dd‘y du thong tin vé tén, dia chi lién hé, so dién thoai, dia chi thw
dién tir ciia nguwoi déan, doanh nghiép cé phan dnh, kién nghi

- Khéng tiép nhdn phdn danh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo, gidi

quyét khiéu nai, té cdo va hudng dan, gidi dap phdp ludt.|.

Noi nhén: (VBPT) GIAM POC
- C&c don vi sir dung ngéan sach;

- Cong TTDT tinh Khanh Hoa;

- BGDB KBKH (bao cao);

- Phong KSC, KTNN (thuc hién);
- Luu: VT, VP (02b).

Ky boi: KHO BAC NHA .

NUGC KHPHYHThi Ho Lan
kbnnkhanhhoa@vst.gov.vn

Co quan: KHO BAC NHA

NUOC, BO TAI CHINH
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