UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM THINH TAY Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 45  /QD-UBND Cam Thinh Tdy, ngay (] thdng 03 nam 2024
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach ci cach thii tuc hanh chinh trong tim nim 2024
trén dia ban xa Cam Thinh Tay

UY BAN NHAN DAN XA CAM THINH TAY

~ Can cir Luat T é chirc chinh quyé}g dia phwong ngay 19/6/2015 va Ludt sua
doi, ‘bo” sung mot so diéu cua Ludt To chirc Chinh phu va Ludt To chirc chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyet s6 01/NO-CP ngay 05/01/2024 cua Chinh phu vé
nhiém vu, giai phdp chu yeu thuwe hién Ké hoach phat trién kinh té - xa héi va dw
toan ngan sach nha nuoc nam 2024,

Can cir Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cua Chinh phu vé
nhitng nhiem vy, giai phdap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh quoc gia nam 2024,

Can cir Quyét dinh s6 104/QD-TTg ngay 25/01/2024 cia Thi twéng
Chinh phu ban hanh Ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh trong tdm nam 2024;

Can cir Quyét dinh s6 32/0D-UBND ngay 06/02/2024 ciia UBND xa Cam
Thinh Tay ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2024,

Theo dé nghi ciia Van phong — Thong ké xa.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach cai cach thu tuc hanh
chinh trong tam nam 2024 trén dia ban xa Cam Thinh Tay.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Vian phong - Thong ké, Tai chinh - Ké toan; cac ca nhén co lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: (VBDT) TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; [
- Vin phong HDND&UBND thanh phé;
- TT. TU, HDND;

- Cha tich, cac PCT. UBND x4;

- Trang thong tin dién tir x3;(dang tin)

- Luu: VT.

€ Van Thao
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CAM THINH TAY Péc lap - Tu do - Hanh phic
KE HOACH

CAI CACH THU TUC HANH CHINH TRONG TAM NAM 2024
TREN PIA BAN XA CAM THINH TAY
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s645 /QB-UBND ngay 01 /03 /2024
cua UBND xa Cam Thinh Tdy)

I. MUC PiCH, YEU CAU

Pay manh trién khai cong tic cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) theo céc vin
ban, chuong trinh, ké hoach, dé& 4n di dwoc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu,
UBND tinh, thanh phé Cam Ranh, bao dam thuc hién c6 két qua, thuc chit, hoan
thanh cac muc tiéu, nhiém vy va giai phap dé ra trong nam 2024.

Tiép tuc trién khai thyuc hién ra soat, kién nghi cat giam, don gian hoa cac TTHC,
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, trong d6 tap trung ra soat, kién nghi ct
giam gidy phép lién quan dén hoat dong kinh doanh, cit giam, don gian hoa cac quy
dinh, thu tyc lién quan dén phiéu 1y lich tu phap theo cac chi dao cia Chinh phu, Thi
tuéng Chinh phu, T6 Cong tac cai cach TTHC ctia Thu tuéng Chinh phu va Vin phong
Chinh phu.

Ra soat bao cao dé xuat day nhanh tién do stra doi, bod sung cac vin ban quy pham
phap luat (QPPL), van ban cua cap c6 thim quyén dé thuc thi phuong an don gian hoa
TTHC ndi b tai co quan.

Tiép tuc trién khai to chic thuc hién hiéu qua viéc d6i mai thuc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh sb
468/QD-TTg ngay 27/03/2021 cta Tha tudéng Chinh phu va Ké hoach sé 5283/KH-
UBND ngay 16/06/2021 cia UBND tinh; Ké hoach sd 2639/KH-UBND ngay
25/6/2021 cia UBND thanh phd vé viéc trién khai D¢ an d6i mai viéc thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban thanh phd
Cam Ranh.

Chéan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, khic phuc nhirng tdn tai, han ché, yéu
kém trong thuc thi cong vy; nang cao chat lugng giai quyét TTHC cho ngudi dén,
doanh nghiép.

2. Chi tiéu thyc hién

Thuc hién cac chi tiéu dugc giao tai Nghi quyét sé 01/NQ-CP ngay 05/01/2024
ctia Chinh phu vé nhiém vu, giai phap chu yéu thyc hién Ké hoach phat trién kinh té -
x3 hoi va du toan ngan sich nha nudc nim 2024; Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay
05/01/2024 cua Chinh pha vé nhitng nhiém vu, giai phap chil yéu cai thién méi truong
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kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh Qudc gia nam 2024; Nghi quyét s6 76/NQ-
CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pha vé ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030.

(Chi tiét tai Phu luc I kém theo)
3. Yéu ciu

Bao dam su phan cong, phoi hop 10 rang, hop 1y trén co s& chirc ndng, nhiém vu
cua tirng can b, cong chuc, xac dinh cu thé, rd rang trach nhi€ém thuc hi¢n, thoi han
thuc hién va du kién san pham.

Can bg, cong chuc tiép tuc thuc hién tét cong tac cai cach TTHC, ra soat, don
gian hoéa TTHC ndi bg, ing dung cong nghé thong tin va hién dai hoa cong tac chi dao,
diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Huy dong su tham gia, phoi hop cua cac co quan, don vi, ¢4 nhan, t6 chirc c6 lién
quan trong trién khai, thuc hién dé nang cao chat lugng, hi€u qua cong tac cai cach thu
tuc hanh chinh c6 trong tam, trong diém.

II. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE

Tap trung trién khai cac nhiém vu cai cach TTHC, quyét tam hoan thanh cac muc
tiéu, chi tiéu dwoc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao trong nim 2024 tai Nghi quyét
s6 01/NQ-CP ngay 05/01/2024; Nghi quyét 02/NQ-CP ngay 05/01/2024; Nghi quyét s6
68/NQ-CP ngay 12/05/2020 cta Chinh phui; Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phu; Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay 27/03/2021 va Quyét dinh s6 06/Qb-
TTg ngay 06/01/2022 ctia Thi tuéng Chinh phi va cac Ké hoach ctia UBND tinh, thanh
phé vé trién khai thuc hién cac nhiém vu lién quan dén cai cach hanh chinh va cai cach
TTHC, trong dé tap trung vao cac nhi¢m vu cu thé nhu sau:

1. Cai cach cac quy dinh TTHC, quy dinh kinh doanh
a) Ra soat, don gian hoa quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu 1y lich tu phap

Tiép tuc trién khai ra soat kién nghi cac bd, nganh hoan thién phuong an don gian
hoéa cac quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu Iy lich tu phap thudc nganh, linh vuc quan
ly nham cat giam yéu cau ndp Phiéu 1y lich tu phap khong hop 1y trong thuc hién
TTHC.

b) Ra soat kién nghi don gian héa quy dinh TTHC, nhém TTHC, gidy to cong
dan lién quan dén quan 1y dan cu va thuc thi phuong an phan cap trong giai quyét
TTHC.

Chu dong ra soat, phat hién cac bat cap vé TTHC, gidy to cong dan can cit giam,
don gian hoa, phan cdp tham quyén giai quyét, dé xuét, kién nghi cip c6 thim quyén
stra d6i, bd sung vin ban quy pham phap luat dé thuc thi phuong an cat giam, don gian
hoa, phan cép.
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¢) Cit giam, don gian héa TTHC ndi bo trong co quan hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach sé 10583/KHUBND
ngay 30/10/2022 tinh vé ra soat, don gian thu tuc hanh chinh ndi by trong hé théng co
quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh giai doan 2022-2025 va Cong vin sb
12680/UBND- KSTT ngay 01/12/2023 ctia UBND tinh. Ké hoach sé 5502/KH-UBND
ngay 16/11/2022 cua thanh phd vé ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh ndi bd trong
hé thdng co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh phd; Cong vin sd
6237/UBND-VP ngay 05/12/2023 thanh phé vé thyc hién cong vin s6 8815/VPCP-
KSTT va Céng vian sé 100/TCTCCTTHC cua T6 cong tac Cai cach TTHC cua Thu
tuéng Chinh phii cia UBND thanh phd.

Chu dong ra soat 100% TTHC noi bo thudoc pham vi quan ly, dé xuit phuong an
don gian hoa, bao dam muc tiéu cat giam, don gian hoa it nhat 20% TTHC va cat giam
it nhat 20% chi phi tuan tha TTHC, hoan thanh trong thang 8 nam 2024.

d) Thuc hién nghi€m viéc ra soat, kién nghi cit gidm, don gian hoa cac quy dinh
dé bao dam muc tiéu vé cai cach TTHC.

2. Poi méi viéc thue hién, giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong phuc vu
nguwoi dan, doanh nghiép

Phéi hop trién khai, thuc hién nhom dich vu cong truc tuyén lién thong trén Céng
Dich vu cong Quéc gia theo Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phi phé duyét Danh muc
nhom dich vu céng truc tuyén lién thong tich hop, cung cip trén Cong dich vu cong
Qudc gia nam 2024.

Thuc hién nghiém viéc guri, nhan van ban dién tir va xu 1y ho so cong viéc toan
trinh trén moi truong dién tir; thyc hién tiép nhan va tra két qua ddi véi 100% ho so
TTHC thong qua hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dé thuc hién dong bod
100% ho so, két qua giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cta tinh
v6i Cong Dich vu cong Quéc gia theo quy dinh.

Tiép tuc ra soat, danh gia, tai cau tric quy trinh ddi véi cac dich vu cong truc
tuyén dang duoc tich hop, cung cip trén Cong Dich vu cong Qudc gia, bao dam nguyén
tic ldy nguoi ding 1am trung tdm, dong thoi wu tién xay dung, tich hop, cung cép cic
nhom dich vu cong truc tuyén lién thong cung cap ¢ mirc do toan trinh dap ng yéu cau
cua nguoi dan, doanh nghi€p va muc ti€u, yéu ciu ctua Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu.

Tap trung sd hoa, lam sach dit liéu, gin viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC véi viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC,; déy manh tai st dung dir liéu da
duoc s hoa gitta cac hé thong cta bd, nganh va cua tinh thong qua két ndi, chia sé dir
liéu v6i Kho quan 1y dit liéu c4 nhan, t6 chirc trén Cong Dich vu céng Qubc gia.

T6 chire thuc hién nghiém viéc tiép nhan, xu 1y, thdo gd cac kho khan, vudng
mic vé quy dinh, TTHC; t6 chirc kiém tra, xc minh, 1am rd hanh vi nhiing nhiéu, gay
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kho khin trong giai quyét TTHC khong ding quy dinh; kip thoi chan chinh viéc giai
quyét TTHC thudc thim quyén. Tang cudng ky luat, ky cwong hanh chinh trong tiép
nhan giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong, kip thoi khic phuc d6i véi cac truong
hop dé xay ra cham mudn, tiéu cuc trong giai quyét ho so TTHC.

Vin phong - Thong ké chii tri phdi hop cong chitc Van hoa - Thong tin dinh ky
hang thang cong khai tién do giai quyét hd so TTHC; cong khai két qua danh gia chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 ctia Thi twéng Chinh phu trén Trang thong tin dién tir ctia xa dé to chirc, ca
nhan theo doi, gidm sat.

Tich cuc thuc hién Pé an phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xac
thuc dién to phuc vu chuyén ddi s6 Qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam
2030.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Viin phong - Thong ké

Tham muu trién khai quan triét thyc hién ndi dung Ké hoach nay dén can b9,
cong chuc, ngudi hoat dong khong chuyén trach xa.

Chu dong tham muu UBND x4 ting cudng kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh
vé TTHC, giai quyét TTHC, kiém soat TTHC tai co quan, kip thoi xtr 1y cac vi pham
theo quy dinh dé thuc hién t6t cac nhiém vu duoc giao.

Pinh ky bao céo tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay trong bao cao két qua
thuc hién cong tac cai cach TTHC hang thang.

Tiép tuc thuc hién cong khai két qua thuc hién Quyét dinh sb 766/Qb-TTg cua
Tha tudng Chinh phu vé Bo chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét
TTHC trén dia ban xa.

Tiép tuc theo doi chat ché hoat dong giai quyét TTHC tai by phan Mot cura, tham
muu Chu tich UBND x4 chi dao, xt 1y kip thoi ddi voi cac can bo, cong chirc vi pham
cac quy dinh vé giai quyét TTHC va khong dat ty 18 dugc giao theo quy dinh.

Tang cuong tham muu cong tac kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh TTHC, giai
quyét TTHC tai B phan Mot ctra xa.

2. Giao Tai chinh - K¢ toan

Tham muu bd tri kinh phi thuc hién Ké hoach nay trong du toan ngan sach nam
2024 dugc cap c6 thim quyén giao; khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cua
phap luat cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach nha nudc dé thuc hién.

3. Can bg, cong chirc, nguwoi hoat dong khong chuyén trach xa

Theo linh vuc phu trach, nhiém vu dugc phan cong trién khai thuc hién dﬁy dua
cac ndi dung duoc giao theo K& hoach nay.
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Hang thang theo linh vuc phu trach vao ngay lam viéc dau tién cua thang tiép
theo thuc hién théng ké s6 liéu ho so tiép nhan trong thang trudc tir ngdy 01 dén hét
ngay 31 bao cdo vé cho Vin phong - Théng ké tong hop giri vé phong Noi vu trude
ngay 05 hang thang.

Trong qua trinh thyuc hién, néu co kho khan, vuong méc kip thoi bao cdo UBND
xa (thong qua Vin phong - Thong ké) tong hop, bao cao Chu tich UBND xi, UBND
thanh phd xem xét./.



PHU LUC

CHI TIEU CU THE VE CAI CACH THU TUC HANH CHINH XA CAM THINH TAY NAM 2024

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 45

/OD-UBND ngay 01 thang 03 nam 2024)

Phan cong chu tri

Phan cong theo

Thoi gian thuc

gia, bao cao két
qua thuc hién

S6 TT Tén nhiém vu thre hién di dénh gi hién Chi tiéu Cin cit thye hién

I |Chi tidu cu thé vé thwe hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién tir

1 [Ty 1é thanh toan truc tuyén|D/c Linh; nguoi Vian phong Trong nam 2024 | T6i thiéu | Thuc hién theo Nghi quyét s6
trén Cong Dich vu cong Qudc [hd tro tiép nhan hd | thdng ké theo 45% 01/NQ-CP ngay 05/01/2024
gia trén tong s6 giao dich|so, thu phi va 1&| doi danh gia, cia Chinh phu va theo Cong
thanh todn cta dich vu cong. |phi béo cao két qua vin s& 221/VPCP- KSTT

thuc hién ngay 10 thang 01 ndm 2024
cua Van phong Chinh phu
(Phu luc II, muc 1, s6 thu tu
thar 4).

2 [Ty 1& ho so tryc tuyén trén D/c Linh, Loc, Ca | Van phong Trong nam 2024 | Téi thiéu | Thyc hién theo Nghi quyét s6
tong s6 ho so tiép nhan, giai thng ké theo 50% | 01/NQ-CP ngay 05/01/2024
quyét TTHC. doi danh gia, cua Chinh phu va theo Coéng

béo céo két qua vin s6 221/VPCP- KSTT
thuc hién ngay 10/01/2024 cua Van
phong Chinh pha (Phu luc 11,

muc 1, sd thit tu thir 5).

3 [Ty 1& s6 hoa ho so, két qua |B/c Linh; Loc, Ca | Van phong thong | Trong nam 2024 | Tdi thiéu | Thyc hién theo Nghi quyét so
giai quyét TTHC. ké theo doi danh 80% |O01/NQ-CP ngay 05/01/2024

cua Chinh phu va theo Cong
vin s6 221/VPCP- KSTT
ngay 10/01/2024 cua Van
phong Chinh phu (Phu luc II,
muc 1, s6 tht ty thir 6).




4 |Ty 1& két qua xir Iy hd so |D/c Linh, Loc, Ca |Vin phong théng | Trong ndm 2024 | 100% | Thyc hién theo Nghi quyét s6
TTHC duogc dong bo day du ké theo ddi danh 01/NQ-CP ngay 05/01/2024
trén Coéng Dich vu cong gia, bao cao két cua Chinh phu va theo Cong
Quéc gia. qua thuc hién vin s& 221/VPCP- KSTT

ngay 10/01/2024 cta Van
phong Chinh phu (Phu luc II,
muc 1, s6 tht ty thir 8).

II | Thue hién chi tiéu vé ning cao chat lwong phuc vu nguoi din, doanh nghiép trong thue hi¢gn TTHC, dich vu cong true tuyén

1 | Ty 1& két qua giai quyét |D/c Linh, Loc, | Van phong thong | Trong naim 2024 | 100% | Thyc hién theo Nghi quyét s6
TTHC dién tu. Ca ké theo doi danh 02/NQ-CP ngay 05/01/2024

gia, bao cao két cua Chinh phu va theo Cong
qua thyc hién vin sb 221/VPCP- KSTT
ngay 10/01/2024 cta Van
phong Chinh pha (Phu luc II,

muc 2, sd thi ty tht 5).

2 | Ty 1é thuc hién chung thuc |B/c Linh Vin phong thong | Trong nam 2024 | 100% Thue hién theo Nghi quyét s6
ban sao dién tir tir ban chinh ké theo doi danh

tai UBND cép xd va UBND
thanh phd.

gia, bao cdo két
qua thuc hién

02/NQ-CP ngay 05/01/2024
cua Chinh phu va theo Cong
van s0 221/VPCP- KSTT
ngay 10/01/2024 cua Van
phong Chinh phu (Phu luc II,
muc 2, s6 thtr ty thi 6).
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Ty 1¢ khai thac, st dung D/c Linh, Loc, Ca | Vin phong théng | Trong nim 2024 |T6i thiéu | Thuc hién theo Nghi quyét s6
lai thong tin, dit liéu s6 hoa. ké theo doi danh 50% 02/NQ-CP ngay 05/01/2024
gi4, bao cao két cia Chinh phu va theo Cong
qua thyc hién vin s6 221/VPCP- KSTT
ngay 10/01/2024 cua Van
phong Chinh phu (Phu luc II,

muc 2, sb thi ty tht 7).
Ty 1¢ cong khai TTHC | Cong chiic c6 |Vin phong thong | Trong naim 2024 | 100% | Thuc hién theo Nghi quyét sb
dung han. linh vuec TTHC ké phéi hop 02/NQ-CP ngay 05/01/2024
VHTT theo doi cua Chinh phu va theo Céng
danh gia, bao cao van s6 221/VPCP- KSTT
ket qua thuc hién ngdy 10/01/2024 cia Vin
phong Chinh phu (Phu luc II,

muc 2, sd thi ty tht 9).
Ty 1¢& xa ly phan anh, kién | Cong chic VPTK [Can bo, cong chirc| Trong naim 2024 | 100% | Thuc hién theo Nghi quyét sb
nghi ding han. lién quan 02/NQ-CP ngay 05/01/2024
cua Chinh phu va theo Cong
van s0 221/VPCP- KSTT
ngay 10/01/2024 cua Van
phong Chinh phu (Phu luc II,

muc 2, s6 thi ty tha 11).

Mtrc dé.h.éi lér}g trong tiép | Can bd, cong|Vin ph(‘)ng.th(‘)ng Trong nam 2024 |Téi thiéu Thuc hién theo Nghi quyét s6
nhan, gidi quyét TTHC cua | chuc, khong | ké theo doi danh 02/NQ-CP ngay 05/01/2024

nguoi dan, doanh nghiép.

chuyén trach

gia, bao cao két
qua thuc hién

90%

cua Chinh phu va theo Cong
van s0 221/VPCP- KSTT
ngay 10/01/2024 cuia Van
phong Chinh pha (Phu luc II,
muc 2, s6 thi ty tha 12).
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Chi tiéu vé ty 1€ xir ly van ban, ho so’ cong viéc (trir ho so' mat) trén moi trueong mang

UBND thyc hién viéc xu 1y
van ban, hd so cong viée (trir
hd so mat) trén méi trudng
mang

Can bd, cong
churc, khong
chuyén trach

D/c Chung, Cong

chu tri thuc hién

tong hop bao céo
danh gia

Trong nam 2024

100%

Kélhoach chuyén doi s6 thanh
phd nam 2024.
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